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Allgemeine Bedingungen Fassung 23.03.2023

No Limits Media Untertitel Audiodeskription Barrierefreiheit Live-Transkription GmbH = No
Limits Media... GmbH

1. Geltungsbereich

1.1. Die AGB gelten im Einzelnen unabhangig voneinander und auch fir kinftige Féalle
gleicher Art. No Limits Media... GmbH behalt sich das Recht vor, diese AGB zu andern,
sofern die Anderungen unter Beriicksichtigung der Interessen von No Limits Media... GmbH
fur Kunden zumutbar sind. Es gilt immer die neueste Fassung dieser AGB.

1.2. Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche Personen, mit
denen in Geschaftsbeziehungen getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder
selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne dieser
Geschéftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, mit denen in Geschaftsbeziehungen getreten wird, die in Ausiibung
einer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handeln. Kunde im Sinne dieser
Geschéftsbedingungen ist sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

1.3. Fur alle Lieferungen/Leistungen und Angebote von No Limits Media... GmbH gelten,
soweit nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist, ausschlie3lich die nachstehenden
Bedingungen, auch wenn im Einzelfall nicht darauf Bezug genommen wird. Werden fur
bestimmte Lieferungen/Leistungen und Angebote von No Limits Media... GmbH
abweichende Vereinbarungen getroffen, so gelten nachfolgende AGB erganzend.
Gegenbestatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschéftsbedingungen werden
hiermit widersprochen. Ein Schweigen auf die Ubermittlung der AGB des Vertragspartners
bewirkt keine vertragliche Einbeziehung dieser. Die Geschéaftsbedingungen gelten auch
dann, wenn No Limits Media... GmbH in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren
Geschéftsbedingungen abweichenden Bedingungen des Kunden unsere
Lieferungen/Leistungen an den Kunden vorbehaltlos ausfiihrt. Sollten die
Geschéftsbedingungen des Kunden ebenfalls Ausschlief3lichkeit fur sich in Anspruch
nehmen, so verzichtet der Kunde auf inre Anwendung mit der Bestellung, spéatestens jedoch
mit in Empfangnahme der Lieferung/Leistung. Diese in Empfangnahme gilt aul3erdem
ausdrucklich als Annahme unserer AGB.
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2. Angebote / Auftragsbestéatigungen

2.1. Angebote von No Limits Media... GmbH sind freibleibend, sofern sie seitens von No
Limits Media... GmbH nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet werden; sie stellen die
Aufforderung an den Kunden dar, No Limits Media... GmbH einen Auftrag zu erteilen.
Offenbare Angebotsfehler konnen vor Auftragsannahme berichtigt werden. Der Auftrag des
Kunden stellt fur ihn ein bindendes Angebot dar, das No Limits Media... GmbH binnen 4
Wochen durch schriftliche Auftragsbestéatigung oder die tatsachliche Erbringung der
Lieferung/Leistung bzw. Beginn der Ausfiihrung des Auftrages annehmen kann. Wenn sich
der Kunde in einem Auftrag zur Erbringung von Sicherheiten wie z.B. Anzahlungen,
Vertragserfullungsbirgschaften oder Finanzierungsbestatigungen verpflichtet hat, ist No
Limits Media... GmbH erst dann zur Ausfiihrung des Auftrags verpflichtet, wenn die
entsprechenden Sicherheiten vom Kunden vollstéandig erbracht worden sind. No Limits
Media... GmbH ist jedoch berechtigt mit der Ausfiihrung des Auftrages bereits vorher zu
beginnen. Erfolgt die Erfullung der Sicherheiten durch den Kunden bis zu den im Angebot
von No Limits Media... GmbH genannten oder anderweitig vereinbarten Fristen nicht, ist No
Limit Media... GmbH zum Rucktritt des Auftrages berechtigt. Hieraus entstehende Schaden
sind vom Kunden zu ersetzen.

2.2. Mundliche Zusagen oder Zusagen der Vorkorrespondenz von No Limits Media... GmbH
bedirfen, um Vertragsbestandteil zu werden, der ausdriicklichen Ubernahme in die
schriftliche Auftragsbestatigung. Mitarbeiter/innen von No Limits Media... GmbH sind nicht
befugt, miindliche Nebenabreden zu treffen, die tber den Inhalt des schriftlichen Vertrages
hinausgehen. Einwendungen gegen Auftragsbestatigungen missen unverziglich schriftlich,
spatestens innerhalb von 8 Tagen nach Auftragsbestatigung, in jedem Falle jedoch vor
Beginn der Lieferung/Leistung von No Limits Media... GmbH eingehen. Spatere
Einwendungen werden nicht bericksichtigt, es sei denn, es wird ausdriicklich etwas anderes
schriftlich vereinbart. Sind Auftrage zum Zeitpunkt der Erteilung ganz oder teilweise nicht
ausfihrbar, so behalt sich No Limits Media... GmbH vor, diese nach Ablauf von 3 Monaten
ohne schriftliche Benachrichtigung an den Auftraggeber zu stornieren. Irgendwelche
Schadensersatzanspriiche kann der Auftraggeber aus der verzégerten oder unterbliebenen
Lieferung nicht herleiten, sofern No Limits Media... GmbH nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zur Last fallt.

2.3. Fristen beginnen mit dem Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden zu laufen,
frihestens jedoch mit der Klarung aller Auftragsbedingungen und technischen Einzelheiten
sowie der Beibringung etwaig erforderlicher Ausgangsmaterialien, Unterlagen und/oder
Genehmigungen durch den Kunden. Nachtragliche Anderungswiinsche des Kunden
unterbrechen Liefer-/Leistungsfristen und setzen ihren Lauf von Beginn an neu in Gang.
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2.4. Technische Anderungen sowie Anderungen in Format, Form und Farbe etc. bleiben
vorbehalten, soweit hierdurch die wesentlichen Eigenschaften der bestellten
Lieferung/Leistung nicht verandert werden und die Anderungen fiir den Kunden zumutbar
sind. Geanderte Lieferungen/Leistungen aufgrund von Produktanderungen der Vorlieferanten
gelten als vertragsgemal, sofern der Kunde nicht innerhalb von 8 Tagen nach Absendung
der Nachricht Gber die geénderte Liefer-/Leistungsausfiuhrung schriftlich widerspricht. Bei
Verbesserungen und Modellanderungen von Vorlieferanten behélt sich No Limits Media...
GmbH Abweichungen von Verkaufsunterlagen, Angeboten und Auftragsbestatigungen vor,
soweit diese Abweichungen fur den Kunden zumutbar sind und der Kunde nicht unverziglich
widerspricht. Als Beschaffenheit der Ware gilt nur die Produktbeschreibung des Herstellers
als vereinbart. 6ffentliche AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung stellen daneben keine
vertragsgemale Beschaffenheitsangabe der Ware dar.
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2.5. No Limits Media...GmbH behélt sich die ausschlie3lichen Rechte und Anspriiche (z.B.
Eigentums- und Urheberrechte) an allen eigenen ausgehéndigten Angebotsunterlagen,
Texten Untertiteln, Audiodeskriptionen, Entwlrfen, Tabellen, Berechnungen und sonstigen
Unterlagen vor. Diese Unterlagen dirfen — ohne vorherige schriftliche Zustimmung durch No
Limits Media... GmbH — nicht Dritten zugénglich gemacht oder als Grundlage fur
Ausschreibungen oder Eigenproduktionen verwendet werden. Sie sind auf Verlangen
unverzuglich zuriickzugeben, ohne dass Kopien davon zuriickgehalten werden durfen.

2.6. No Limits Media... GmbH behélt sich vor, mit Zustimmung des Kunden, auf dessen
Rechnung und Gefahr in Auftrag gegebene Lieferungen/Leistungen an ausgewahlte Dritte
weiterzugeben. Der Zustimmung des Kunden bedarf es nicht, soweit nur unwesentliche
Nebenleistungen betroffen sind.

3. Preise

3.1. Die Preise verstehen sich in Euro, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, ohne
Verpackung, Versendung, Fracht, Versicherung, Zoll sowie alle sonstigen Auslagen und
Spesen. Alle Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Diese wird in
gesetzlicher Héhe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.
Liegen mehr als 3 Monate zwischen der Preisvereinbarung und der Erfullung, ist No Limits
Media... GmbH berechtigt, Preise nach der zum Zeitpunkt der Erfullung gultigen Preise von
No Limits Media... GmbH zu berechnen. Falls Preise nicht vereinbart wurden, so werden
marktibliche Preise angesetzt. Alle Fremdkosten und verauslagte Kosten Dritter werden mit
einem Handlungs-/Verwaltungskosten-Aufschlag von 15% an den Kunden weiterbelastet,
soweit nicht anders vereinbart.

3.2. Nachtragliche Anderungen des Auftragsumfanges, einschlieRlich der dadurch
verursachten Mehraufwendungen werden dem Kunden berechnet. Dies gilt insbesondere fiir
bei der Auftragsannahme nicht absehbare technische Probleme und/oder technische
Probleme bei vom Kunden zur Bearbeitung gestellten Materials.
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4. Versand und Gefahrenibergang

4.1. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist die Lieferung ,ab
Standort* vereinbart. Der Versand der Waren erfolgt auf Kosten des Kunden und — soweit
keine Weisung erteilt ist — an die Adresse des Kunden, wie sie im Bestellschein angegeben
ist.

4.2. No Limits Media... GmbH behélt sich das Recht vor, den Versand nicht vom Firmensitz,
sondern von einem anderen Ort eigener Wahl innerhalb der Bundesrepublik Deutschland
vorzunehmen.

4.3. Zur Abwicklung eines Zollverfahrens ist — auch bei Versendung — ausschlief3lich der
Kunde verpflichtet.

5. Zahlungsbedingungen

5.1. Zahlungen sind gemaf3 den vereinbarten Zahlungsbedingungen, wie im Angebot bzw.
der Auftragsbestétigung festgelegt, zu leisten. Die Lieferung/Leistung bleibt bis zu ihrer
vollstéandigen Bezahlung im Eigentum von No Limits Media... GmbH. Der Abzug von Skonto
bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung. No Limits Media... GmbH ist zur Forderung
von angemessenen Vorauszahlungen berechtigt.

5.2. Sofern im Angebot bzw. der Auftragsbestatigung nichts Abweichendes bestimmt ist, sind
alle Zahlungen ohne jeden Abzug sofort nach Rechnungserhalt zur Zahlung fallig.
Zahlungsfristen gelten als eingehalten, wenn No Limits Media... GmbH innerhalb der
vereinbarten Frist Gber den Betrag frei verfiigen kann. Nach Ablauf dieser Frist kommt der
Kunde ohne weitere Mahnung in Zahlungsverzug. No Limits Media... GmbH ist berechtigt
eine Mahngebuihr in Hohe von bis zu 25,00 Euro vom Kunden zu verlangen. Dem Kunden
bleibt unbenommen, No Limits Media... GmbH nachzuweisen, dass durch das
Mahnschreiben ein geringerer Aufwand entstanden ist. No Limits Media... GmbH hat
wahrend des Verzugs eine Geldschuld mit 8 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz gem. §
247 Abs. 1 BGB zu verzinsen, mindestens jedoch mit 12%. Weiterhin ist No Limits Media...
GmbH berechtigt, aus einem anderen Rechtsgrund hohere Zinsen zu verlangen oder
gegenuber dem Unternehmer einen hdoheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu
machen. Weiterhin hat No Limits Media... GmbH das Recht der Zurtickbehaltung an
Gegenstanden, die der Kunde No Limits Media... GmbH Uberlassen hat, oder die bei No
Limits Media... GmbH lagern bzw. fiir den Kunden hergestellt wurden, solange bis samtliche
Forderungen aus der Geschaftsbeziehung mit dem Kunden bezahlt sind. Etwa bewilligte
Rabatte kommen bei gerichtlichen und aul3ergerichtlichen Vergleichsverfahren, Insolvenz
oder Zahlungsverzug (8 286 BGB) in Wegfall.

5.3. Wechsel werden nur nach besonderer Vereinbarung und erfullungshalber angenommen.
Diskont und Spesen tragt der Kunde. Sie sind vom Kunden sofort zu zahlen. Fir die
rechtzeitige Vorlegung, Protestierung, Benachrichtigung und Zuriickleitung des Wechsels bei
Nichteinldsung haftet No Limits Media... GmbH nicht, sofern No Limits Media... GmbH oder
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Erflllungsgehilfen von No Limits Media... GmbH nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
nachgewiesen werden.

5.4. No Limits Media... GmbH behélt sich das Recht vor, Zahlungen nach eigener Wahl auf
eine andere noch offen stehende Forderung zu verrechnen, sofern der Kunde nicht eine
ausdruckliche und eindeutig zuordenbare Zahlungsbestimmung getroffen hat.

5.5. Dem Kunden steht ein Aufrechungs- oder Zuriickbehaltungsrecht wegen eigener
Anspriche nicht zu, es sei denn, seine Gegenanspriiche wurden rechtskraftig festgestellt
und durch No Limits Media... GmbH anerkannt. Der Kunde kann ein Zurtickbehaltungsrecht
nur ausiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht. Noch
ausstehende Gutschriften berechtigen den Kunden nicht, Zahlungen zurtickzubehalten.

/5

5.6. Kommt der Kunde mit einer falligen Zahlung in Verzug oder wird ein von ihm
ausgestellter Scheck oder ein Eigenakzept nicht eingeldst, oder werden sonstige Tatsachen
bekannt, aus denen sich eine erhebliche Verschlechterung der Vermdgensverhéltnisse des
Kunden ergibt, oder bestehen aus anderen Griinden erhebliche Zweifel an der
Zahlungsfahigkeit oder Zahlungswilligkeit des Kunden, so ist No Limits Media... GmbH
berechtigt, die sofortige Zahlung aller offenstehenden Rechnungen zu fordern, auch soweit
hierfur Schecks oder Wechsel gegeben worden sind und fir séamtliche noch ausstehenden
Lieferungen/Leistungen Vorkasse zu verlangen oder diese voriibergehend auszusetzen,
bzw. Zwischenrechnungen fir noch nicht vollstandig abgewickelte Auftrdge zu stellen oder
vorbehaltlich der No Limits Media... GmbH sonst zustehenden Rechte von s&mtlichen
Vertragen/Auftragen unter Setzung einer angemessenen Frist zurtickzutreten. Samtliche No
Limits Media... GmbH hierdurch entstehenden Schaden sind vom Kunden zu ersetzen. Der
Kunde kann die Geltendmachung dieser Rechte durch Stellung einer fir No Limits Media...
GmbH akzeptablen und angemessenen Sicherheit abwenden. SinngemaR gilt dies auch,
wenn ein Konkurs- oder Vergleichsverfahren eréffnet, oder ein entsprechender Antrag
mangels Masse abgelehnt oder Zwangsvollstreckungsmaf3nahmen in nicht unbedeutendem
Umfang eingeleitet wurde.

6. Eigentumsvorbehalt

6.1. Das Eigentum an von No Limits Media... GmbH gelieferten Waren (Untertitel,
Audiodeskriptionen, Ubersetzungen etc.) geht erst dann auf den Kunden lber, wenn er seine
gesamten, auch zukunftigen Verbindlichkeiten aus der Geschéaftsbeziehung getilgt hat.

6.2. VerauRert der Kunde den Vertragsgegenstand vor dessen vollstandiger Bezahlung
weiter, tritt er bis zum Ausgleich aller offenen Forderungen seine Forderung gegen den
Dritten an No Limits Media... GmbH ab. No Limits Media... GmbH nimmt diese Abtretung an.
Der Kunde ist berechtigt, die abgetretene Forderung einzuziehen. Die vorstehende Befugnis
zur WeiterveraufRerung und Forderungseinziehung gilt nur im Rahmen ordnungsgemaliien
Geschéftsverkehrs und nicht bei Bestehen eines Abtretungsverbots zwischen dem
Unternehmer und dem Dritten.
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6.3. Verpfandungen, Sicherungsiibereignungen, VeraufRerungen im Sale-and-Lease-Back-
Verfahren und andere Verfiigungen durch den Unternehmer sind, solange der
Eigentumsvorbehalt besteht, unzulassig.
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6.4. Verarbeitet der Kunde den Vertragsgegenstand (Untertitel, Audiodeskriptionen,
Ubersetzungen etc.) weiter, erwirbt No Limits Media... GmbH unmittelbar das Eigentum an
der hergestellten Sache. Im Falle der Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung von
Sachen mehrerer Vorbehaltseigentiimer erwirbt No Limits Media... GmbH das Eigentum an
der hergestellten Sache im Verhaltnis des Werts seines Anteils zum Gesamtwert der
hergestellten Sache.

6.5. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kunde No Limits Media...
GmbH unverzuglich schriftlich Nachricht zu geben, damit No Limits Media... GmbH
Drittwiderspruchsklage erheben kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, No Limits
Media... GmbH die gerichtlichen und aufRergerichtlichen Kosten einer Drittwiderspruchsklage
zu erstatten, haftet der Kunde fur den No Limits Media... GmbH entstandenen Ausfall.

6.6. Im Falle des Verzugs ist No Limits Media... GmbH berechtigt, alle Sicherungsrechte
offen zu legen und die sich aus ihnen ergebenden Anspriiche und Rechte durchzusetzen.
Der Kunde ist in diesem Falle verpflichtet, No Limits Media... GmbH unverzuglich sdmtliche
Urkunden, insbesondere Vertrage und Lieferscheine auszuhandigen, die tber die
durchzusetzende Forderung bzw. das durchzusetzende Recht vorhanden sind; zur
Geltendmachung der Forderung oder des Rechts notwendige Auskiinfte hat der
Unternehmer unverziglich zu erteilen.

6.7. Der Kunde Ubereignet No Limits Media... GmbH sicherungshalber alle im
Zusammenhang mit der Auftragserteilung in den Besitz von No Limits Media... GmbH
gelangten Gegenstande (insbesondere Untertitel-Dateien, WAV-Files,
Audiodeskriptionstexte, sonstiges Medienmaterial, Datentrager und darauf befindlichen
Daten, einschlie3lich etwaiger Anwartschaften).

6.8. Mit der Auftragserteilung tbertragt der Kunde No Limits Media... GmbH die
ausschlief3lichen, zeitlichen, raumlichen und inhaltlich unbeschrankten Nutzungsrechte an
allen Filmwerken und Medien, auf die sich der Auftrag bezieht. Diese Rechte erstrecken sich
auf alle bekannten Nutzungsarten. Soweit Rechte Dritter bestehen oder entstehen, tritt der
Kunde hiermit No Limits Media... GmbH ergénzend seine etwaigen Erwerbsrechte zur
ausschlie3lichen Nutzung ab. Unter der aufldésenden Bedingung des Widerrufs ist der Kunde
von No Limits Media... GmbH zur Nutzung erméchtigt.

6.9. Der Kunde tritt No Limits Media... GmbH hiermit alle gegenwartigen und kinftigen
Forderungen ab, die inm aus der Uberlassung der Nutzungsrechte gegeniiber Dritten
zustehen. Ebenso tritt der Kunde No Limits Media... GmbH hiermit seine Anspruche auf
Versicherungsleistungen bezuglich dieser Filme ab. Bis auf Widerruf ist der Kunde zur
Einziehung der Forderungen berechtigt. No Limits Media... GmbH nimmt alle vorstehenden
Abtretungen an.
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7. Zuriickbehaltungsrecht

7.1. Samtliche Materialien, welche aus dem geschéftlichen Verkehr zwischen No Limits
Media... GmbH und dem Kunden stammen, kdnnen von No Limits Media... GmbH
zurlickbehalten werden, bis der Kunde seinen Verpflichtungen vollstdndig nachgekommen
ist.

7.2. Wenn nach Abschluss des Vertrages in den Vermdgensverhaltnissen des Kunden eine
wesentliche Verschlechterung eintritt oder No Limits Media... GmbH Umstande bekannt
werden, durch die der Anspruch auf die Vergutung geféhrdet wird, ist No Limits Media...
GmbH berechtigt, die Erfillung eigener Leistungsverpflichtungen aus dem Vertrag zu
verweigern, bis der Kunde seine Verpflichtungen aus diesem Vertrag erfullt oder fir sie
Sicherheit geleistet hat.

7.3. No Limits Media... GmbH kann eine angemessene Frist bestimmen, in welcher der
Kunde Zug um Zug gegen die Leistung von No Limits Media... GmbH nach seiner Wahl
seine Leistungsverpflichtung aus dem Vertrag zu erfilllen oder Sicherheit zu leisten hat. Nach
erfolglosem Ablauf der Frist kann No Limits Media... GmbH vom Vertrag zurtcktreten.

8. Pflichten des Kunden

8.1. Der Kunde Ubernimmt fur das von ihm gelieferte Material die volle Sach- und
Rechtsgewahr und stellt No Limits Media... GmbH von allfalligen Anspriichen Dritter frei.
8.2. No Limits Media... GmbH ist berechtigt, im Rahmen der gesetzlichen und/oder
vertraglichen Vorschriften den Verwertungsgesellschaften von diesen geforderte Meldungen
zu machen. Der Kunde stellt No Limits Media... GmbH von etwaigen Anspriichen der
Verwertungsgesellschaften ausdricklich frei.

8.3. Vorbehaltlich anderer schriftlicher Vereinbarungen ist No Limits Media... GmbH
berechtigt, den Kunden (Einlagerer — bei mehreren jeden einzelnen Miteinlagerer) als
ziehungsberechtigt und als zur Vergabe von Unterlizenzen legitimiert anzusehen.

8.4. Der Kunde ist verpflichtet,

fur vollen Versicherungsschutz der No Limits Media... GmbH Ubergegebenen bzw. fiir ihn
verwahrten Gegenstande zu sorgen,

ein zur Ersetzung des Ausgangsmaterials geeignetes Sicherheits- Zweitmaterial oder Muster
zur Verfigung zu halten,

No Limits Media... GmbH unverziglich jeweils Anderungen der Anschrift, der Firma und der
Rechteinhaber mitzuteilen.
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9. Fristen / Termine

9.1. Etwaige Lieferfristen- bzw. Leistungszeiten ergeben sich aus der Auftragsbestatigung
von No Limits Media... GmbH.
No Limits Media... GmbH behdlt sich Vorab- und Teilleistungen vor.

9.2. Ereignisse héherer Gewalt berechtigen No Limits Media... GmbH, die Lieferung bzw.
Leistung um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben. Wird No Limits Media... GmbH
die Lieferung bzw. Leistung infolge der hoheren Gewalt dauerhaft, mindestens aber fur einen
Zeitraum von sechs Monaten unmoglich, wird No Limits Media... GmbH von der Liefer- bzw.
Leistungspflicht frei.

9.3. Nachtragliche Auftragsanderungen oder verspatete Anlieferungen durch den Kunden
bewirken eine entsprechende Verlangerung der Lieferfrist.

9.4. Die Haftung von No Limits Media... GmbH auf Schadensersatz wegen Verzugs ist auf
den voraussehbaren Schaden begrenzt. Haftet No Limits Media... GmbH nur wegen
einfacher Fahrlassigkeit aus Verzug, ist der Schadensersatzanspruch fur jede volle Woche
des Verzugs auf 0,5 % im Ganzen, aber auf héchstens 5% vom Wert desjenigen Teils der
Gesamtlieferung oder Leistung, der infolge der Verspéatung nicht rechtzeitig oder nicht
vertragsgemal’ geliefert wurde, begrenzt.

9.5. Das Recht des Kunden, vom Vertrag zuriickzutreten, bleibt unberiihrt. Schadensersatz
in Hohe des voraussehbaren Schadens steht dem Kunden nur zu, wenn der Verzug auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht; in diesem Fall ist unsere Schadensersatzhaftung
auf 50% des Rechnungsbetrages der nicht oder verspatet erfolgten Lieferung begrenzt.

10. Gefahriubergang

10.1. Bei Lieferungen geht die Gefahr auf den Kunden (ber, sobald der Vertragsgegenstand
abgesendet bzw. an die den Transport ausfiihrende Person tibergeben wird. Dies gilt auch
beim Transport durch No Limits Media... GmbH bzw. ihre Erflillungsgehilfen. Bei Abholung
geht die Gefahr mit der Ubergabe des Vertragsgegenstandes auf den Kunden (ber.
Verzdogert sich der Versand bzw. die Abholung infolge von Umstanden, die der Kunde zu
vertreten hat, so geht die Gefahr am Tage der Versand- bzw. Abholbereitschaft auf den
Kunden Uber. Im Falle von Werkleistungen geht die Gefahr mit der Abnahme auf den
Kunden Uber.

11. Haftung

11.1. Vertragliche und gesetzliche Schadensersatzanspriiche stehen dem Kunden nur zu,
wenn diese auf nachweislich vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung durch No
Limits Media... GmbH, gesetzlichen Vertreter von No Limits Media... GmbH oder leitenden
Angestellten beruhen.

11.2. Fur einfache Fahrlassigkeit haftet No Limits Media... GmbH — au3er im Falle der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit — nur, sofern wesentliche
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Vertragspflichten (Kardinalspflichten) verletzt werden und begrenzt auf den vertragstypischen
und vorhersehbaren Durchschnittsschaden. Eine Haftung fur mittelbare und
unvorhersehbare Schaden sowie Mangelfolgeschaden und, entgangenen Gewinn,
Nebenpflichtverletzungen und mangelnden wirtschaftlichen Erfolg ist ausgeschlossen.

11.3. Soweit die Wiederherstellung von an No Limits Media... GmbH zur Bearbeitung
Uibergebenem Material nicht aufgrund von Files oder sonstigem Ausgangsmaterial des
Kunden mdglich ist, ist unter dem vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden der Ersatz
des Materialwerts des Tragermaterials gleicher Art und Lange zu verstehen.
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11.4. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus
Produkthaftung. No Limits Medi... GmbH haftet weiterhin nicht fir Schaden oder
Folgeschéaden, die sich aus der Nutzung oder Nichtnutzung der gelieferten Produkte
ergeben. Hiervon ausgenommen sind alle gesetzlich geregelten Haftungsfalle. Auf jeden Fall
ist die Haftung von No Limits Media... GmbH auf den fiir die Uberlassung der Produkte
gezahlten Betrag beschrankt. Ausgenommen hiervon sind Félle, die auf Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit von No Limits Media... GmbH zuriickzufihren sind.

11.5. Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in diesen Bestimmungen
vorgesehen, ist ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs
ausgeschlossen. Soweit die Haftung von No Limits Media... GmbH ausgeschlossen oder
beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung der Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Organe, Vertreter und Erflllungsgehilfen von No Limits Media... GmbH.

11.6 Fur Kopierméngel, welche auf der Beschaffenheit des vom Kunden tGbergebenen
Materials beruhen, wird keine Haftung tibernommen. Dem Kunden stehen keine Rechte
wegen Méangeln zu, die durch eine fehlerhafte Bedienung oder Wartung des
Vertragsgegenstandes oder eigenmdachtige Veranderungen am Vertragsgegenstand bzw.
der Werkleistung durch den Kunden verursacht wurden.

12. Gewahrleistung

12.1. Der Kunde hat die Vertragsgemafheit der erbrachten Lieferungen/Leistungen in jedem
Fall unverziglich nach Erhalt zu prifen und, ist ein Werk geschuldet, es abzunehmen.
Transportschaden oder -verluste sind No Limits Media... GmbH sofort durch eine
Tatbestandsmeldung des Spediteurs oder eine eidesstattliche Versicherung, die von zwei
Zeugen und vom Kunden unterschrieben sein muss, zu melden.

12.2. Kunden mussen offensichtliche Mangel unverziiglich, spéatestens jedoch innerhalb
einer Frist von 2 Wochen ab Empfang der Lieferung/Leistung gegentiber No Limits Media...
GmbH schriftlich anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung von
Gewahrleistungsanspriichen ausgeschlossen. Mangel eines Teiles der Lieferung/Leistung
berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung/Leistung, es sei denn, dass die
Teillieferung/-leistung fiir den Kunden ohne Interesse ist, wofiir der Kunde die Beweislast
hat. Zur Fristwahrung genigt die rechtzeitige Absendung. Den Kunden trifft die volle
Beweislast fur samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fur den Mangel selbst,
fur den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der Mangelriige.
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Versteckte Mangel, die nach der unverziglichen Untersuchung nicht zu finden sind, dirfen
nur gegen No Limits Media... GmbH geltend gemacht werden, wenn die Mangelrige
innerhalb von 6 Monaten nach Gefahrenlibergang bei No Limits Media... GmbH eintrifft.
12.3. Fur Kunden betragt die Gewahrleistungsfrist 1 Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies gilt
nicht, wenn der Kunde den Mangel nicht rechtzeitig im Sinne des vorhergehenden Absatzes
anzeigt.
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12.4. Voraussetzung der Gewahrleistung ist, dass die fehlerhafte Lieferung/Leistung von No
Limits Media... GmbH besichtigt und Gberprift werden kann. Hierfiir entstehende
Aufwendungen kann No Limits Media... GmbH in angemessener Héhe an den Kunden
berechnen. Auf Wunsch von No Limits Media... GmbH muss der Kunde die fehlerhafte
Lieferung/Leistung frachtfrei und auf eigene Gefahr an No Limits Media... GmbH zur
Uberpriifung zuriicksenden.

12.5. Durch etwa seitens des Kunden oder Dritten vorgenommene Anderungen wird die
Haftung fur die daraus entstehenden Folgen ausgeschlossen. Gleichzeitig erlischt damit
jeglicher Gewahrleistungsanspruch.

12.6. Schlagt eine Nacherfullung seitens No Limits Media... GmbH fehl, kann der Kunde
grundsatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergitung (Minderung) oder
Ruckgangigmachung des Vertrages (Rucktritt) verlangen. Bei einer nur geringflgigen
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfligigen Méangeln, steht dem Kunden jedoch
kein Rucktrittsrecht zu. Eine Nacherfullung ist fehlgeschlagen, wenn sie mehrfach versucht
wurde und eine weitere Nacherfiillung dem Kunden nicht zuzumuten ist.

12.7. Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde durch No Limits Media... GmbH nicht.
Herstellergarantien bleiben hiervon unberiihrt.

12.8. Fur Auskinfte und Beratungsleistungen tibernimmt No Limits Media... GmbH nur dann
Gewahr, wenn ein schriftlicher Beratungsvertrag abgeschlossen ist. Ansonsten sind sie
unverbindlich.

12.9. No Limits Media... GmbH Ubernimmt keine Gewahr fir richtige Auswahl, Einsatz,
Anwendung und Nutzung der Produkte. Das gilt insbesondere in Verbindung mit dem Einsatz
anderer Hard- und Softwaresysteme.

12.10. Ein Verstol3 gegen die vorstehenden Verpflichtungen schliel3t jedwede
Gewahrleistungsanspriiche gegeniber No Limits Media... GmbH aus. Die Abtretung von
Gewaéhrleistungsanspriichen an Dritte ist ausgeschlossen.
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13. Hohere Gewalt

Die Vereinbarung eines Termins erfolgt unter dem Vorbehalt rechtzeitiger Liefermdglichkeit.
Unvorhergesehene, seitens der No Limits Media... GmbH nicht zu vertretende Ereignisse,
gleichgultig ob bei No Limits Media... GmbH oder einem Lieferanten von No Limits Media...
GmbH, wie z.B. Streik, Aussperrung, Unfallschaden, Betriebsstorungen, Naturkatastrophen,
Rohstoffmangel etc., berechtigen No Limits Media... GmbH unter Ausschluss von
Schadenersatzansprichen des Kunden vom Vertrag zuriickzutreten oder den Termin um die
Dauer der Verhinderung hinauszuschieben. Zum Rucktritt ist No Limits Media... GmbH erst
berechtigt, wenn ein Hinausschieben nicht mdglich ist. No Limits Media... GmbH hat den
Kunden in diesen Fallen tber die Nichtverfigbarkeit von Geraten zu informieren und im Falle
des Rucktritts eine etwaige, bereits erbrachte Gegenleistung des Vertragspartners
unverziglich zurtickzuerstatten.

14. Sonstige Bestimmungen

14.1. Geheimhaltung, Verschwiegenheit

Der Kunde hat tber samtliche Festsetzungen jedes mit No Limits Media... GmbH
geschlossenen Vertrages strengstes Stillschweigen, auch Uber die Laufzeit desselben
hinaus, zu wahren. Er verpflichtet sich, tGber alle ihm im Zusammenhang mit einem
Vertragsschluss bekannt gewordenen oder bekanntwerdenden geschéftlichen und
betrieblichen Angelegenheiten von No Limits Media... GmbH, auch Gber das Ende eines
Vertrages hinaus, strengstes Stillschweigen zu bewahren. Der Kunde ist weiterhin
verpflichtet, das Ansehen von No Limits Media... GmbH zu wahren und sich jeglicher
Handlungen oder AuRerungen zu enthalten, die geeignet sind, das Ansehen von No Limits
Media... GmbH zu schadigen oder zu gefahrden, dies auch nach Vertragsbeendigung.
Soweit der Kunde gegen eine dieser Pflichten verstdft, steht es im Ermessen von No Limits
Media.. GmbH, eine angemessene Vertragsstrafe geltend zu machen, deren Hohe
gegebenenfalls durch das zustandige Gericht tUberprifbar ist.

14.2. Datenschutz

No Limits Media... GmbH ist berechtigt, ohne die ausdriickliche Zustimmung des Kunden,
alle Daten, die Geschéftsbeziehungen mit dem Kunden betreffen, gemaR den Bestimmungen
des Bundesdatenschutzgesetzes zu verarbeiten.

14.3. Datenverarbeitungsanlagen, Datentrager, Viren, Fremdprogramme

EDV-Hard- oder Software sowie Datentrager sind frei von Programmen oder Programmteilen
zu liefern bzw. zurtickzugeben, die geeignet sind, die Arbeits- und Funktionsweise der von
No Limits Media... GmbH genutzten Datenverarbeitungsanlagen aufzuheben, zu
beeintrachtigen oder zu gefahrden. Der Kunde ist zum Ersatz des Schadens verpflichtet, der
durch Programme oder Programmteile entsteht, die bei Ruckgabe auf gelieferter Hard- oder
Software enthalten war.
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14.4. Der Kunde ist verpflichtet, alle auf den Geraten befindlichen Daten extern zu sichern.
Eine Verantwortung fur den Verlust von Daten trifft No Limits Media... GmbH nicht.
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14.5. Die Hausordnung von No Limits Media... GmbH ist wesentlicher Bestandteil dieser
AGB. Kunden, die die Raumlichkeiten von No Limits Media... GmbH betreten, und denen
No Limits Media... GmbH Raumlichkeiten und Einrichtungen zu Vertragszwecken tberlasst,
erkennen die Hausordnung an. Sie ist auf der Homepage von No Limits Media... GmbH
verfugbar und wird dartber hinaus dem Kunden auf Wunsch ausgehandigt.

14.6. Samtliche Klauseln dieser AGB gelten, unabhangig welchem Gliederungspunkt sie
zugeordnet sind, sinngemaf auch fur alle anderen Vertragsbeziehungen.

15. Gerichtsstand, Anwendbares Recht

15.1. Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
Wiener UN-Ubereinkommens tiber Vertrage tber den internationalen Warenkauf (CISG)
sowie aller sonstigen zwischenstaatlichen Regelungen und Ubereinkommen uiber den
Austausch von Waren und Leistungen.

15.2. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich
rechtliches Sondervermdogen, ist ausschlieB3licher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag der Sitz von No Limits Media... GmbH. Dasselbe gilt, wenn der Kunde
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewohnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. No Limits Media... GmbH ist
auch berechtigt, vor einem Gericht, welches fir den Sitz oder eine Niederlassung des
Kunden zustandig ist, zu klagen.

15.3. Die deutsche Sprache ist einzige Verhandlungs- und Vertragssprache.
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16. Schriftformklausel, Salvatorische Klausel
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16.1. Anderungen und Erganzungen des Vertrages sowie Nebenabreden bedurfen unbedingt
der Schriftform.

16.2. Sollte eine Bestimmung des Vertrages einschlie3lich der AGB unwirksam oder nicht
wirksam in den Vertrag einbezogen worden sein, wird hiervon die Wirksamkeit der sonstigen
Bestimmungen nicht berihrt. Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend fiir den
Fall, dass sich der Vertrag als luckenhaft erweist. Die Vertragsparteien verpflichten sich,
diese Liicke oder den unwirksamen Vertragsteil durch solche wirksamen Bestimmungen zu
ersetzen, die technisch und wirtschaftlich dem Zweck der unwirksamen oder fehlenden
Bestimmung am ehesten entsprechen. Die Vertragsparteien werden notwendige
Anderungen, Erganzungen oder Anpassungen des Vertrages im Geiste guter
Zusammenarbeit und unter Berlicksichtigung der gemeinsamen wirtschaftlichen Interessen
vornehmen.

B. Besondere Geschéaftsbedingungen

Dienstleistungen
1. Vertragsgegenstand

Vertragsgegenstand sind ausschlief3lich die im Dienstleistungsvertrag im Einzelnen
aufgeflihrten Dienstleistungen.

2. Haftung des Kunden

2.1. Bei eigenméchtigen Abweichungen des Kunden von den von No Limits Media... GmbH
gelieferten Dateien (Untertitel, WAV, etc.) und sonstigen Leistungsdaten haftet ausschlie3lich
der Kunde bei hierdurch hervorgerufenen Schaden.

2.2. Werden Veranstaltungsraume ohne Erfullung bzw. unter Missachtung der gesetzlichen
Bestimmungen und Auflagen, insbesondere ohne Einhaltung der
berufsgenossenschaftlichen Vorschriften fir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit durch
den Kunden genutzt, so liegt die ausschlie3liche Haftung fur hierdurch auftretende Schaden
auf Seiten des Veranstalters und/oder des Kunden.
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3. Subunternehmen

No Limits Media... GmbH ist berechtigt, zur Erbringung der vereinbarten Leistung mit
Subunternehmern zusammenzuarbeiten oder Subunternehmer fur Teilleistungen
einzusetzen. Eine Vertragsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Subunternehmer
kommt dadurch nicht zustande und die Verpflichtungen von No Limits Media... GmbH
gegenlber dem Kunden bleiben uneingeschrankt bestehen.

4. Nutzungsrechte

4.1. Soweit No Limits Media... GmbH Auftrage fir Kunden durchfuhrt, bei denen No Limits
Media... GmbH mit eigenem Personal oder durch Dritte gestalterische oder anderweitig
geschiitzte Leistungen erbringt (z.B. Untertitel, Audiodeskriptionen, Ubersetzungen,
Konzeption, Drehbuch, etc.), werden dem Kunden jeweils nur die Rechte, insbesondere nur
die urheberrechtlichen Nutzungsrechte nur in dem Mal3e Ubertragen, wie ausdricklich
schriftlich vereinbart. Fehlt diese schriftliche Vereinbarung, so werden nur die minimal zur
unmittelbaren Erfullung des Vertragszwecks notwendigen Nutzungsrechte tbertragen. Die
Ubertragung erfolgt nicht exklusiv, nicht ausschlieBlich und zeitlich beschrankt auf 3 Jahre
nach Entstehung des jeweiligen Rechtes und ist zusatzlich beschrankt auf den
Rechteumfang, den No Limits Media... GmbH selbst erworben hat. Jegliche Ubertragung
von Nutzungsrechten erfolgt bis zum vollstdndigen Forderungsausgleich geman Abschnitt
B.11.3.1. nur aufschiebend bedingt.

4.2. Daruber hinausgehende und/oder von Verwertungsgesellschaften (z.B. GEMA) zu
erwerbende Nutzungsrechte sind vom Kunden gesondert zu erwerben.

4.3. No Limits Media... GmbH ist berechtigt, Produktionen und Auftrage, die von No Limits
Media... GmbH hergestellt werden, zur Eigenwerbung mit oder ohne Nennung des Kunden
fur Presse und Offentlichkeitsarbeit zu nutzen. Dariiber hinaus ist No Limits Media... GmbH
berechtigt, mit eigenen gestalterischen oder anderweitig geschiitzten Leistungen im eigenen
Namen an Film-, Design-, u. &. Wettbewerben oder Festivals teilzunehmen.
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5. Aufbewahrung Medienmaterial/Zusatzleistung
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5.1. Die Aufbewahrung von No Limits Media... GmbH ubergebenem Film-/Medienmaterials
erfolgt fur die Dauer der Durchfiihrung des Bearbeitungsauftrages unentgeltlich. Eine Uber
die Bearbeitungszeit hinausgehende Aufbewahrung ist nicht Teil der Leistungsverpflichtung
von No Limits Media... GmbH.

5.2. Wenn eine Einlagerung im Anschluss an die Bearbeitung schriftlich vereinbart wurde,
erfolgt die Aufbewahrung des Film-/Medienmaterials in einem Lagerraum, der nicht speziell
fur eine Archivlagerung eingerichtet ist. Eine getrennte Aufbewahrung von Original Film-
/Medienmaterials und Zweitmaterialien erfolgt nicht. Die Hohe der Gebihren wird im
Einzelfall vereinbart. In den Aufbewahrungsgebihren von No Limits Media... GmbH ist keine
Vergutung fur Sonderarbeiten, wie z.B. Inventurarbeiten, Erstellen von Inventurlisten,
Heraussuchen von Einzelteilen, Sortierarbeiten usw. enthalten. Diese Arbeiten werden nach
Zeitaufwand gesondert berechnet. No Limits Media... GmbH ist berechtigt, das Material
gegebenenfalls auch im Namen des Kunden bei Dritten aufbewahren zu lassen.

5.3. Die Haftung flr Verluste oder Beschadigungen irgendwelcher Art des No Limits Media...
GmbH Ubergebenen Film-/Medienmaterials ist ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen
unsererseits oder seitens unserer Erfullungsgehilfen auf Vorsatz oder grob fahrlassigem
Verhalten. No Limits Media... GmbH Ubernimmt zur Aufbewahrung tbergebenes Film-
/Medienmaterials grundsatzlich ohne Nachprifung und in dem Zustand, in dem es zur
Aufbewahrung tbergeben wurde. Es ist Sache des Kunden, beziiglich uns zur Bearbeitung
bzw. Aufbewahrung tibergebenen Materials fir vollen Versicherungsschutz, z.B. fur Feuer,
Diebstahl, Wasserschaden, Transport, zu sorgen.

5.4. No Limits Media... GmbH ist berechtigt, das Film-/Medienmaterials nach vorheriger
Ankiindigung innerhalb angemessener Frist an die No Limits Media... GmbH zuletzt bekannt
gewordene Anschrift des Bestellers zu senden. Falls die Ankiindigung postalisch
unzustellbar sein sollte, ist No Limits Media... GmbH befugt, nach Ablauf eines Monats das
Material nach eigener Wahl auf Rechnung und Gefahr des Kunden anderweitig zu
hinterlegen, offentlich zu versteigern, als Altmaterial zu verkaufen, zu vernichten oder
einschlieB3lich der sicherungshalber tbertragenen Nutzungsrechte freihandig zu verwerten.

6. Leistungsstérungen

6.1. Hinsichtlich der erbrachten Beratungs- und sonstigen Dienstleistungen, haftet No Limits
Media... GmbH nur fiir die Rechtzeitigkeit und ordnungsgemafe Durchfihrung der
Leistungen, nicht aber fir einen vom Kunden bezweckten wirtschaftlichen oder sonstigen
Leistungserfolg.

6.2 Hat No Limits Media... GmbH eine nicht vertragsgeméalRe oder fehlerhafte Dienstleistung
zu vertreten, so muss No Limits Media... GmbH die Dienstleistung nur dann ohne
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Berechnung von Mehrkosten vertragsgemar innerhalb einer angemessenen Frist erbringen,
wenn der Kunde No Limits Media... GmbH unverziglich, spatestens innerhalb von 2 Wochen
nach Kenntnis schriftlich geriigt hat. Etwaige Mangelrigen im Rahmen der Abnahme miissen
inhaltlich so spezifiziert sein, dass No Limits Media... GmbH die Mangel auf dem derzeitigen
Stand der Technik umsetzt und nachbessern kann. Als Mangel gelten lediglich technische
oder qualitative M&ngel, die von der schriftlich vereinbarten Art der Umsetzung abweichen.
Der Kunde ist nur berechtigt den Vertrag zu kiindigen, wenn die vertragsgemalfie Erbringung
der Dienstleistung aus von No Limits Media... GmbH zu vertretenden Griinden auch
innerhalb einer angemessenen Nachfrist in wesentlichen Teilen nicht gelingt. In diesem Falle
hat No Limits Media... GmbH Anspruch auf Vergutung fur die bis zum Wirksamwerden der
Kindigung aufgrund des Vertrages erbrachten Leistungen.
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7. Anderung der Dienstleistung

7.1. Der Kunde kann nach Vertragsschluss Anderungen des Leistungsumfanges im Rahmen
der Leistungsfahigkeit von No Limits Media... GmbH verlangen. No Limits Media... GmbH
wird das Anderungsverlangen des Kunden prifen und dem Kunden mitteilen, ob das
Anderungsverlangen fiir No Limits Media... GmbH nicht zumutbar oder nicht durchfiihrbar
ist.

7.2. Anderungen auf Wunsch des Kunden, die von dem Auftragsumfang abweichen oder die
auf Wunsch des Kunden nach Abnahme des betreffenden Arbeitsschrittes vorgenommen
werden, sind nicht von der im Angebot ausgewiesenen Vergitung umfasst und werden dem
Kunden gesondert in Rechnung gestellt.

8. Auftragsproduktion

Soweit der Kunde Auftrage zur Produktion durch die No Limits Media... GmbH erteilt,
bemisst sich die dafiir vom Kunden zu zahlende Vergiitung nach dem Kalkulationsangebot
der No Limits Media... GmbH. Das Angebot ist auch fiir den Umfang der von No Limits
Media.. GmbH zu erbringenden Leistungen bindend. Sonderleistungen und nachtragliche
inhaltliche oder sonstige Anderungen sind von dem Budget nicht erfasst und werden von No
Limits Media.. GmbH gesondert berechnet.



